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1.- Descripción de la información contenida 
en la política de privacidad  
TECHNOSYLVA se compromete de manera fehaciente con el cumplimiento íntegro de 
la normativa en materia de protección de datos personales vigente y de aplicación, en 
concreto, el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del consejo, de 27 
de abril de 2016 relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta al 
tratamiento de sus datos personales  y libre circulación de los mismos (GDPR) y la Ley 
Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de protección de datos personales y garantía de 
derechos digitales (LOPDGDD). 

Esta Política de Privacidad tiene como finalidad informar sobre quién es el Responsable 
del Tratamiento de los Datos Personales que se van a recabar, la forma en la que esto 
se lleva a cabo, el tipo de datos personales, su finalidad, el plazo de conservación, la 
cesión a terceros y transferencias internacionales (en su caso), así como los derechos 
que asisten a la persona interesada. 

Desde TECHNOSYLVA se aplican todas las medidas técnicas y organizativas que se 
consideran necesarias para garantizar un nivel de seguridad adecuado de los datos 
personales y la información, así como para evitar la pérdida, ml uso, robo, acceso no 
autorizado y alteración de los datos personales aportados por la persona interesada. 

Asimismo, de acuerdo con el principio de limitación en el tratamiento de los datos, el 
acceso a los datos personales aportados por la persona interesada está limitado a las 
personas que desarrollan funciones de control interno, gestión del Canal Ético, así como 
a otras personas que formen parte de TECHNOSYLVA y que, e manera puntual y por 
necesidad de la gestión de las comunicaciones, deban de tener acceso a cierta 
información. 

2.- Responsable del tratamiento de los 
datos personales  
El Responsable del tratamiento de los datos personales de la persona que efectúa la 
comunicación es TECNOSYLVA, S.L.U. (en adelante TECHNOSYLVA o Responsable del 
Tratamiento) 

Los datos completos del Responsable del tratamiento son: 

• Denominación social: TECNOSYLVA, S.L.U. 
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• Domicilio social: Parque Tecnológico de León, C/Nicostrato Vela S/N (Edificio 
Tecnosylva), 24009-León (España). 

• C.I.F.: B24352296 

• Correo electrónico: info@tecnosylva.com  

3.- Tipo de datos personales objeto de 
tratamiento  
En la presente Política de Privacidad se considera “dato personal” cualquier información 
que pueda identificar a una persona o pueda utilizarse para tal fin. Los datos personales 
que recabamos en las comunicaciones efectuadas a través del Canal Ético son: 

• Nombre y apellidos de la persona que efectúa la comunicación en los casos en 
los que no se efectúe de manera anónima (donde no se recaban datos 
personales de la persona que efectúa la comunicación), así como el nombre y 
apellidos de personas implicadas en los hechos en aquellos casos en los que se 
comunique. 

• Cualquier otro tipo de datos personales que se puedan comunicar por parte de 
la persona que efectúa la comunicación. 

Los datos personales se obtienen directamente de la persona informante en el 
momento en que efectúa la comunicación y, en su caso, a lo largo del procedimiento 
de tramitación. 

4.- Finalidad y legitimación del tratamiento 
La finalidad del tratamiento de los datos personales recabados a través del Canal Ético 
de TECHNOSYLVA, es la de gestionar la comunicación y, en caso de que esta se admita 
a trámite, llevar a cabo el proceso de gestión e investigación de la comunicación y llegar 
a una resolución de manera eficiente y llevando a cabo un proceso con todas las 
garantías. 

La legitimación en la cual se fundamenta el tratamiento de los datos personales es: 

• Cumplimiento de una obligación legal conforme a lo establecido en el art. 
6.1 c) RGPD en virtud de la legislación que es aplicable. En este caso la Ley 
2/2023. 

• Cumplimiento de una misión realizada en interés público o en el ejercicio 
de poderes públicos conferidos al Responsable del Tratamiento (Art. 6.1 e) 

mailto:info@tecnosylva.com
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RGPD). En aquellos casos en los que el tratamiento tenga un carácter 
voluntario o se lleve a cabo en el ámbito de una revelación pública. 

5.- Destinatarios de los datos personales y 
transferencias internacionales  
Los destinatarios de los datos personales de la persona que efectúa la comunicación a 
través del Canal Ético (en caso de que no lo haga de manera anónima) así como de los 
datos personales que aporte en la descripción de los hechos que son objeto de 
comunicación serán: 

• Responsable de los servicios legales y/o Compliance Officer de la entidad, en el 
caso del inicio de las acciones legales que correspondan. 

• Responsable competente de la gestión del Departamento de Recurso Humanos 
en relación con un procedimiento disciplinario, cuando concurra. 

• Los encargados del tratamiento designados en la materia; en este caso los 
prestadores de servicios independientes de consultoría en cumplimiento 
normativo en Tecnosylva, S.L.U., para la gestión y tramitación (en su caso) de las 
comunicaciones efectuadas a través del Canal Ético. 

• Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, Administraciones Públicas con 
competencia, Tribunales de Justicia y demás órganos jurisdiccionales, en los 
casos previstos en la ley. 

La plataforma del Canal Ético se encuentra alojada en el Espacio Económico Europeo. 

No obstante, de forma puntual pueden efectuarse transferencias internacionales de 
datos personales en el marco de soporte del servicio, o en el caso de que se encuentren 
afectadas personas de Technosylva Inc., en cuyo caso se adoptarán las medidas 
necesarias de acuerdo con la normativa aplicable. 

6.- Plazo de conservación de los datos   
Los datos personales se conservarán únicamente durante el tiempo que sea 
estrictamente necesario para la gestión de la comunicación efectuada y la tramitación 
del procedimiento, en su caso. 

En todo caso, una vez que hayan transcurrido tres (3) meses desde la recepción de los 
datos personales, debe procederse a su supresión, salvo en aquellos casos en los que, 
por la naturaleza del procedimiento y su complejidad sea necesario que se conserven 
durante un período más amplio de tiempo o se tengan que poner a disposición de las 
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autoridades y organismos competentes, prorrogándose dicho plazo otros tres (3) meses 
más o que se quiera dejar evidencia del funcionamiento del modelo de Compliance 
Penal (en cuyo caso deberá procederse a su anonimización). 

7.- Derechos de la persona informante  
La persona que efectúa la comunicación puede ejercitar los derechos de acceso, 
rectificación, supresión, limitación del tratamiento y oposición así como cualesquiera 
otros reconocidos por la regulación de datos aplicable, dirigiendo una comunicación 
mediante correo electrónico a la dirección info@tecnosylva.com o dirigiendo una 
comunicación al Delegado de Protección de Datos a la dirección de correo electrónico 
dpo@leasba.com  

Si la persona informante no obtiene una respuesta que considere satisfactoria por 
ninguna de las dos vías mencionadas anteriormente, tiene derecho a presentar una 
reclamación ante la autoridad competente, en este caso, la Agencia Española de 
Protección de Datos (AEPD) a través de su página web www.aepd.es  
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